zakladni informace
Spravce osobnich udajl

Jsme spole¢nost BOLEX, s.r.o. sidlem BoleSov 448, 01853 I1CO: 36745057, DIC: 2022335249, IC DPH:
SK2022335249 a jsme spravcem vasich osobnich udaju.

Jaké osobni Udaje zpracovavame

Osobni udaje, které nam poskytnete

Zpracovavame osobni Udaje, které ndm sami poskytnete.
Osobni udaje, které ziskdvame jinak nez pfimo od vas

V ramci spole¢nych marketingovych kampani mizZeme vase osobni Udaje zpracovavat i my a pro
ucely marketingovych kampani, ptipadné pro ucely radného spinéni smlouvy a mizeme je
kombinovat.

V ptipadé, Ze vase osobni Udaje budou prodany jinému subjektu, budeme vas o tom prfedem
informovat vcetné uvedeni toho, komu osobni Udaje prodavame. Také pokud nékdo proda vase
osobni Udaje ndm, musi vas o tom stejné pfedem informovat.

Osobni udaje tretich osob, které ndm poskytnete

Pokud ndm poskytujete osobni Gdaje tfetich osob, je vasi povinnosti informovat o tom doty¢nou
osobu a zajistit si jeji souhlas s témito podminkami ochrany osobnich udaja.

Osobni udaje, které zpracovavame automaticky

PFi ndvstévé nasi webové stranky o vas mizeme shromazdovat urcité informace, jako jsou napft. IP
adresa, datum a cas pfistupu na nasi webovou stranku, informace o vasem internetovém prohlizeci,
operacnim systému ¢i nastaveni vaseho jazyka. MUZeme také zpracovavat informace o vasem
chovani na nasich webovych strankach, tj. napf. jaké odkazy na nasich webovych strankach navstivite
a ktery zboZi je vdm zobrazen. Informace o vasem chovani na webu jsou vsak z divodu vaseho
maximalniho soukromi anonymizované, a proto je ani sami nedokaZzeme pfitadit konkrétnimu
uzivateli, tj. konkrétni osobé.

Pokud pristupujete na nase webové stranky z mobilniho telefonu ¢i obdobného pfistroje, mizeme
zpracovavat i informace o vasem mobilnim zafizeni (data o vaSem mobilnim telefonu, ptipadné
zaznamy o selhani aplikace apod).

cookies

Automaticky zpracovavame i cookies. K tomu vyuzivdme nastroj Google Analytics, ktery vase osobni
udaje anonymizovany. To znamena3, Ze cookies, které mame k dispozici, jiz neni mozné priradit
konkrétni osobé.

Z toho dlGvodu nejsme schopni (ani kdybychom chtéli) sledovat chovani konkrétniho uZivatele na
nasem webu.

Verze pro mobilni telefony



Pokud vstupujete na naSe webové stranky z telefonu, tabletu nebo podobného zafizeni, tak je pro
tyto pfistroje optimalizujeme. Vase osobni Udaje v takovém pfipadé zpracovdvdme obdobnym
zpUsobem, jako v pFipadé pfistupu z pocitace.

Pro¢ shromazZdujeme a zpracovavame vase osobni udaje
Vase osobni Gdaje zpracovavame z téchto dlvodu:

e Nakup zbozi a sluZeb: v prvni fadé zpracovavame vase osobni Udaje k tomu, abychom fadné vybavili
a dorucdili vasi objednavku. Pokud nastanou jakékoli problémy, diky vasim osobnim tudajiim vime, na
koho se mlUzeme obratit.

» Péce o zakazniky: pokud se na nas obratite s néjakym dotazem / problém(m, musime k jeho
zodpovézeni / vyfeseni zpracovavat vase udaje. V nékterych pripadech mohou byt osobni udaje
predany i tietim subjektdm (napt. Dopravci zboZzi).

e UZivatelsky ucet: diky osobnim udajlim, které nam poskytnete ve svém uzivatelském profilu, se vam
zpfistupni fadu uziteénych funkci (napt. Pokud uvedete své tel. Cislo, mGzeme vas snadno informovat
o tom, kdy vam bude objednavka dorucena). Vami zadané Udaje pfitom muzZete kdykoliv zménit, a to
s vyjimkou e-mailové adresy, ktera slouzi pro pfistup k vaSemu uZivatelskému uctu.

¢ Uplatnéni prav a pravnich narokl a kontroly organi verejné moci: vase osobni Gdaje mGzeme také
zpracovavat z dlivodu, Ze je potfebujeme na uplatnéni nasich prav a pravnich narokd (napf. V
pfipadé, Ze vci ndm budete mit neuhrazenou pohledavku). Dale miZeme vase osobni Udaje
zpracovavat i z dvodu, Ze je potfebujeme pro ucely kontrol provadénych organy verejné moci a z
dalSich obdobné zavaznych dlivoda.

Osobni Udaje zpracovavame na téchto pravnich podkladech
PInéni a uzavieni smlouvy

Velkou ¢ast vasich osobnich udaji potfebujeme k tomu, abychom s vami vibec mohly uzavfit kupni Ci
jinou smlouvu ohledné zboZi ¢i sluZeb, které si u nds chcete zakoupit. Jakmile je smlouva uzaviena,
tak vaSe osobni Udaje zpracovdvame na to, abychom vam fadné dorucili zakoupené zbozi, popf.
abychom vam radné poskytli zakoupené sluzby. Na zakladé tohoto pravniho divodu tedy
zpracovavame predevsim Udaje fakturaéni a dorucovaci.

opravnéné zajmy

Vase osobni Udaje pouzivame i na to, abychom vam poskytli relevantni obsah, tedy obsah, ktery je
pro vas zajimavy. Na zdkladé opravnéného zajmu takto zpracovdvdme zejména osobni Udaje, které
zpracovavame automaticky a cookies.

Predavani osobnich udaju tfetim subjektlim
V téchto pfipadech pfedavame vase osobni Udaje tfetim subjektiim:

¢ Doruceni zbozi: vami zvoleny dopravce by vam nikdy nebyl schopen dorucit objednané zbozi, pokud
bychom mu neodevzdali udaje, kam a komu konkrétné ma zbozi dorucit. Tyto Udaje dopravci
preddme podle toho, jak je vyplnite v objednavce. Takto pfedané Udaje zahrnuji pfedevsim vase
jméno a pfijmeni, dorucovaci adresu, tel. Cislo, na kterém vas miZe dopravce kontaktovat a pokud
nebyl zboZi uhrazen predem, tak i pfipadné ¢astku, kterou je tfeba pfi prevzeti zboZi uhradit.
Dopravce je ve vztahu k osobnim udajlim, které mu odevzdame, opravnén zpracovavat je pouze pro
ucely doruceni zbozi a pak osobni Udaje neprodlené smazat.



e Statni organy: v pfipadé vymahani nasich prdv mohou byt vase osobni Udaje predany tretimu
subjektu (napt. Advokatovi). Pokud nam pravni fad, nebo organ statni moci (napt. Policie CR), ulozi
povinnost, abychom mu predali vase osobni Udaje, musime tak ucinit.

’

e Zpracovani Ucetnictvi Vase osobni Udaje preddvame tfeti osobé za Ucelem zpracovani uéetnictvi
Jak dlouho vase osobni Udaje zpracovavame?
V prvni fadé budeme Vase Udaje zpracovavat po celou dobu trvani smluvniho vztahu mezi nami.

V pfipadé zpracovani osobnich udaju, ke kterému byl udélen souhlas, budou Vase osobni obecné
zpracovavany po dobu 7 let, nebo do odvoldni takového souhlasu.

V ptipadé, Ze se pfihlasite k odbéru obchodnich zprav, tak vase osobni Gdaje budeme zpracovavat po
dobu 7 let, popf. do doby vysloveni vaseho nesouhlasu s jejich dalSim zasilanim.

Déle upozorfiujeme, Ze ty osobni Udaje, které jsou nezbytné pro fadné poskytnuti sluzeb, resp. pro
splnéni viech nasich povinnosti, at uz tyto povinnosti vyplyvaji ze smlouvy mezi ndmi ¢i z obecné
zavaznych pravnich predpisli musime zpracovavat bez ohledu na vami udéleny souhlas na dobu
stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy ¢i v souladu s nimi (napt. u danovych dokladi je touto
dobou doba nejméné 10 let).

Udaje ziskané prostfednictvim uzivatelského Gctu ¢ jinym obdobnym zptisobem, zpracovavame po
dobu vyuzivani nasich sluzeb a ddle obvykle 5 let po jejich zruseni. Nasledné jsou obvykle ukladany
pfimérenou dobu pouze zakladni identifikacni Udaje a Udaj o tom, z jakého dlivodu byl uZivatelsky

ucet zrusen &i udaje tvofici soucast provoznich zaloh.

Zabezpeceni osobnich udaj

Vase osobni Udaje jsou u nas v bezpedi. Abychom zamezili neopravnénému pfistupu a zneuziti vasich
osobnich Udaju, zavedli jsme vhodna opatreni jako technického, tak organizaéniho razu.

ZaleZi na ochrané vasich osobnich Gdajd. Proto nejen pravidelné kontrolujeme jejich zabezpeceni, ale
jejich ochranu pribézné zdokonalujeme. Veskera komunikace mezi zafizenim a nasimi webovymi
servery je Sifrovana. PfihlaSovaci Udaje jsou zaheslované a vSechny vase data jsou uloZena pouze na
serverech v zabezpecenych datovych centrech s omezenym, peclivé kontrolovanym a auditovanym
pfistupem.

Snazime se pouZivat takové bezpecnostni opatfeni, ktera s ohledem na aktudlni stav technologii
poskytuji dostatecné zabezpeceni. Pfijatd bezpecnostni opatfeni jsou pak pravidelné aktualizovany.

Osobni udaje osob mladsich 16 let

Nas internetovy obchod neni uréen pro déti mladsi 16-let. Osoba mladsi 16-let mlze nas internetovy
obchod pouzivat pouze, pokud k tomu udéli souhlas jeho zdkonny zastupce (rodi¢ nebo porucnik).

Jakad mate prava v souvislosti s ochranou Vasich osobnich Udaju

Ve vztahu k vasim osobnim tdajiim mate zejména pravo kdykoliv svij souhlas se zpracovanim
osobnich Udaju, pravo opravit ¢i doplnit své osobni Udaje, pravo poZzadovat omezeni jejich
zpracovani, pravo vznést nebo stiznost proti zpracovavani vasich osobnich tudajl, pravo na pfistup k
vasim osobnim Udajim , pravo poZadovat preneseni vasich osobnich Udaj, pravo byt informovan o
poruseni zabezpeceni vasich osobnich udajl a za urcitych podminek i pravo na vymazani nékterych
osobnich udaju, které v souvislosti s vami zpracovavame (tzv. pravo byt "zapomenut").



Uprava a dopInéni

MiZete nas kontaktovat prostrednictvim emailu info@farmarik.sk, info@farmarik.cz nebo
info@farmarik.pl

oprava

V pfipadé, Ze se domnivate, Ze osobni Udaje, které o vas zpracovdvame, jsou chybné, nds mlzete
kontaktovat prostfednictvim emailu info@farmarik.sk, info@farmarik.cz nebo info@farmarik.pl.

Pristup (prenositelnost)

Mate pravo na pristup k témto informacim tykajicich se vasich osobnich udaja:
* Jaké jsou ucely zpracovani vasich osobnich tdaju

* Jaké jsou kategorie dotéenych osobnich tdaju

¢ Kdo kromé nas, jsou pfijemci vasich osobnich Udajl

¢ Planovana doba, po kterou budou vase osobni Gdaje uloZzené

¢ Zda mate pravo pozadovat od nas opravu nebo vymazani vasich osobnich udajl nebo omezeni
jejich zpracovani nebo vznést namitky proti tomuto zpracovani

¢ Informace o zdroji osobnich Udajl, pokud jsme je neziskali od vas
vymaz

Déle mUZete Zadat, abychom udaje o vas vymazali (vymazani se viak nedotkne dat na dokumentech,
které musime podle zdkona uchovavat (napt. Faktury ¢i dobropisy). Pokud vase osobni Udaje budeme
potifebovat pro uréeni, vykon nebo obranu nasich pravnich narok(, mlze byt vase Zaddost odmitnuta
(napt. kdyz za vami evidujeme neuhrazenou pohledavku ¢i v pfipadé probihajiciho reklamacniho
fizeni).

S vyjimkou ptipadl uvedenych mate pravo na vymaz v téchto pripadech:
a. Osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly zpracovavany

b. Odvolal / a jste svij souhlas, na jehoz zakladé byly Gdaje zpracovany a neexistuje zadny dalsi pravni
dlvod pro jejich zpracovani

c. Vznesl / a jste namitku proti zpracovani os. (dajll a mate za to, Ze pfi posuzovani namitky vyjde
najevo, Ze v konkrétni situaci prevazuje vas zajem nad nasSim zajmem na zprac. téchto os. udajl

d. Osobni Udaje jsou zpracovany nezakonné
e. Povinnost vymazani stanovi zvlastni pravni predpis
f. Jde os. Udaje déti mladsich 16 let

Své pravo muzete uplatnit prostfednictvim info@farmarik.sk, info@farmarik.cz nebo
info@farmarik.pl

vzneseni ndmitky

Nékteré vase osobni daje zpracovavame na zakladé naseho opravnéného zajmu (viz kapitola téchto
podminek nazvand "Osobni Udaje zpracovavame na téchto pravnich podkladech"). Pokud na vasi



strané budou existovat konkrétni diivody, mGZete namitat proti zpracovavani téchto vasich osobnich
Udaja. Tuto namitku Ize podat pomoci info@farmarik.sk, info@farmarik.cz nebo info@farmarik.pl

omezeni zpracovani

Pokud (a) popirate presnost vasich osobnich udajd, (b) vase osobni idaje jsou zpracovavany
nezakonné, (c) my jiz vase osobni Gdaje nepotrebujeme pro Ucely zpracovani, ale vy je potfebujete
pro urceni, vykon nebo obranu vasich pravnich narokd, nebo pokud jste (d) vznesl / a namitky podle
predchoziho bodu, tak mate pravo na to, abychom omezili zpracovani vasich osobnich udajt.

V takovém pripadé miZeme vase osobni Udaje zpracovavat jen s vasim souhlasem (s vyjimkou
uloZeni ¢i zalohy predmétnych osobnich udaju).
podani stiznosti

Pokud mate za to, Ze vasSe osobni Udaje zpracovavame protipravné, mate také pravo podat stiznost
Utadu pro ochranu osobnich tGdajil. Budeme viak radi, pokud budete pteslapy fesit nejdiive s ndmi.
Vidy nds mlzZete snadno kontaktovat prostiednictvim info@farmarik.sk, info@farmarik.cz nebo
info@farmarik.pl, nebo prostfednictvim nasi infolinky na tel. ¢isle +421 948 122 561.

Tyto Podminky ochrany osobnich udajl véetné jejich soudasti jsou platné a ucinné od 25. 5. 2018.



